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PROTOKOL

Z kontroli problemowej przeprowadzonej w dniu 22.[!8.2ﬁ0’? roku
w Urzedzie Gminy Mielno, ul. Boleslawa Chrobrego 10, 76 — 032 Mielno.

Kontrole przeprowadzili: Henryk Podsiadlo - starszy inspektor 1 Piotr Tyburski
- inspektor w Wrydziale Nadzoru i Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Szczecinie Delegatura w  Koszalinie, na podstawie
upowaznienia Nr 142/07 z dnia 14.08.2007 roku.

Przedmiotem kontroli objeto zagadnienia przyjmowania oraz rozpatrywania
skarg 1 wnioskow.

Kontrola obejmowala okres przyjmowania, rozpatrywania skarg 1 wnioskow
od 01 stycznia 2006 do 31 grudnia 2006 roku.

Od dnia 12 listopada 2006r. funkcje Wojta Gminy Mielno sprawuje
Pan Zbigniew Choinski ( V kadencja ).

Podstawy prawne do przeprowadzenia kontroli:

- ustawa z dnia 14.06.1960r. Kodeks postepowania administracyjnego ( Dz.U.
z 2000r., Nr 98, poz. 1071 z pézn. zm. ),

- ustawa z dnia 05.06.1998r. o administracji rzadowej w wojewodztwie
( Dz.U. z 2001r., Nr 80, poz. 872 z pozn. zm. ),

- rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 08.01.2002r. w sprawie organizacji,
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow ( Dz. U, Nr 5, poz. 46 ).

USTALENIA:

W trakcie kontroli wyjasnien udzielala Pani Aurelia Kostrzewa — inspektor
ds. personalnych ( w badanym okresie — inspektor ds. administracji ).

Zakres dzialania i zadania Urzedu na dzien kontroli okreslal Regulamin
Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem wewngtrznym Nr 22/2007 Wojta
Gminy Mielno z dnia 17 kwietnia 2007 roku z pozn. zm. Z chwila jego
wprowadzenia stracilo moc prawna zarzadzenie Nr 22/45/2003 Wojta Gminy
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Mielno z dma 15 grudnia 2004 roku w sprawie nadania Regulaminu
Organizacyjnego, ktore bylo wiazace w okresie badawczym kontroli.

Zgodnie z powyzszym Regulaminem § 10.1 ,Sekretarz Gminy zapewnia
sprawne funkcjonowanie Urzedu oraz organizuje jego prace, a w szczegolnosci:
(...) b). Nadzoruje terminowosc i jakos¢ zalatwienia spraw obywateli oraz skarg
1 wnioskow”,

Powyzsze ustalenia byly zgodne z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia
8 stycznia 2002r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
1 wnioskow.

Informacja o terminie 1 godzinach przyje¢ interesantow umieszczona byla
w widocznym miejscu na tablicy zewngtrzne] przed wejsciem do Urzegdu, jak
rowniez na Il pietrze Urzedu 1 zawierala nastepujaca tresc:

»Wojt Gminy Mielno przyjmuje interesantow w sprawach skarg
1 wnioskow w kazdy czwartek w godzinach od 14.00 do godz.17.00, pokq)
Nr 23, II pigtro”.

Godziny pracy Urzedu wyznaczone byly w nastgpujacy sposob:
poniedziatek, wtorek, sroda, piatek: 07.15 — 15.15,
czwartek: 08.00 — 16.00.

Powyzsze ustalenia byly zgodne z zapisem art. 253 § 3 kodeksu postgpowania
administracyjnego:

»Dni i godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy
czym przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny si¢ odbywac w ustalonym
dniu po godzinach pracy™.

W kontrolowanej jednostce organizacyjnej prowadzony byl ,Rejestr
skarg 1 wnioskow 0560 7, zawierajacy w 2006 roku dziewigc
zewidencjonowanych skarg.

W rejestrze zawarte byly nastgpujace pozycje:

-data wplywu, - imi¢ 1 nazwisko, nazwa petenta, nazwa instytucji, redakcji itp.,
- adres petenta, instytucji, redakcji itp., - przedmiot odwolania, skargi, zazalenia,
- data zlecenia zalatwienia, - komu zlecono zalatwienie ( do kogo skarge
skierowano ), - termin zalatwienia, - data wplywu po zalatwieniu, - sposob
zalatwienia, - data zlecenia zawiadomienia, - kogo zawiadomiono, - uwagi.
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Przedlozony do kontroli rejestr prowadzony byl w sposob czytelny 1 przejrzysty.
W 2006 roku nie zawieral wykreslen ani brakow ewidencyjnych. Do sposobu
prowadzenia rejestru zastrzezen nie wniesiono.

Do zbioru skarg 1 wnioskow zalaczony byt spis skarg ,,0S.1.2 Rozpatrywanie
skarg 1 wnioskow 05617, ktory zawieral nastepujace pozycje:
- sprawa, - od kogo wplynela, - data, - uwagi.

W celu sprawdzenia przestrzegania prawidlowosci rozpatrywania skarg
1 wnioskow kontroli poddano:

- skarge Nr BRG 03561/1/2006 Pz . zamieszkale)
w Warszawie. Skarga zostala przekazana wedlug wlasciwosci przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci Wydzial Skarg i Wnioskow i wplynela do
Rady Gminy w Mielnie w dniu 05.01.2006r. Przedmiotem skargi byla
dziatalnos¢ Wojta, a w szczegolnosci prosba o zlozenie pisemnych wyjasnien
w sprawie uiszczenia podatkow i oplat lokalnych. W dniu 11.01.2006r. do
Rady Gminy wplynelta kolejna skarga Pa .. -0
( zarejestrowana pod ta sama sygnatura akt sprawy ) przekazana zgﬂdme
z art. 231 kp.a.  wedlug wihasciwosci przez  Wojewode
Zachodniopomorskiego. Przedmiot skargi w stosunku do wczesniejszego
zostal poszerzony o kwestie umorzenia postepowania egzekucyjnego
1 bezczynnos¢ Wojta Gminy Mielno w sprawie wydania decyzji. Po
wyjasnieniu przedmiotu skargi przez Wojta Gminy Mielno, pismem z dnia
01.02.2006r.  Przewodniczaca Rady Gminy poinformowala skarzaca
1 podmioty przekazujace wedlug wlasciwosci powyzsze skargi, iz Rada
Gmina Mielno na podstawie art. 234 § 1 k.p.a. przekazala sprawe do
zalatwienia Wojtowi Gminy. W powyzsze] odpowiedzi nie zawarto
czytelnego odniesienia sie przez Rade Gminy do przedmiotowych zarzutow
skargi na bezczynnos¢ Wojta co moglo skutkowaé wniesieniem kolejnej
skargi na podstawie art. 232 § 1 k.p.a. W dostarczonej do kontroli
dokumentacji znajdowalo si¢ pismo z dnia 13.03.2006r. Wojta Gminy
Mielno do Rady Gminy informujace, 1z decyzja Wojta Gminy stala sie
ostateczna w zwiazku z brakiem odwolania sie skarzace] w ustawowym
terminie do SKO w Koszalinie, co spowodowalo ostateczne rozpatrzenie
sprawy,

- skarge Nr BRG 0561/2/2006 Panz " : : zamleszkaiego
w Mielnie, ktora w dniu 05.01.2006r. zostala przekazana wedlug wlasciwosci
postanowieniem Ministra Finansow Radzie Gminy w Mielnie. Przedmiotem
skargi byla dziatalnos¢ Wojta Gminy Mielno. Skarzacy pismem z dnia
19.01.2006r. poinformowal iz jego intencja nie bylo skladanie skargi na
dziatalnos¢ Wojta. Pismem z dnia 01.02.2006r. Rada Gminy poinformowala
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Mlmsterstwo Finansow Dcpartament Podatkow Loka]nych 1 Katastru oraz
Pana o e nie podjgciu czynnosci zgodnych z art. 229
pkt. 3 k.p.a. z uwagi na powyzsze okolicznosci,

skargq NR 3 ( brak nadania jednolitej sygnatury sprawy}
- oraz Panstwe

zanﬂeszka}ych w-Bukownie, ktora wphm::}a 31.01.2006r. Skarga dotyczyla
dziatalnosci Wojta, a w szczegolnosci nie przekazania w ustawowym
terminie odwolania od decyzji do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego
w Koszalinie za posrednictwem Wojta Gminy Mielno. Urzad Gminy Mielno
pismem z dnia 06.02.2006r. przestat do SKO w Koszalinie odwolanie z dnia
30.01.2006r. wraz z zalacznikami, informujac 1z zostalo wniesione po
terminie. Pismem z dnia 16.02.2006r. Rada Gminy Mielno poinformowata
skarzacych, ze sprawa dotyczaca decyzji bedacej przedmiotem odwolania
zostala przekazana do zalatwienia Wojtowi Gminy na podstawie art. 234
pkt.1. W dokumentacji sprawy brakowalo odpowiedzi Rady Gminy Mielno
na zarzuty odnoszace sie do dziatalnosci Wojta Gminy. Pismem z dnia
16.03.2006r. SKO w Koszalinie wydalo postanowienie wyznaczajace nowy
termin rozstrzygniecia sprawy do dnia 20.04.2006r. Pismem z dnia
20.04.2006r. SKO w Koszalinie decyzja ostateczna poinformowato
zainteresowane strony o utrzymaniu w mocy zaskarzonej decyzji Wojta
Gminy Mielno. Pismem z dnia 27.04.2006r. Wéjt Gminy Mielno
poinformowat Rade Gminy o podjetej decyzji SKO w Koszalinie,

skarge Nr BRG 0565/5/2006 ( w Rejestrze zewidencjonowana jako
Nr 4) Panstwe zamieszkatych w Uniesciu,
ktora wplyneta 03.02.2006r. Skarga dotyczylta decyzji o warunkach
zabudowy Wéjta Gminy Mielno, a w szczegolnosci braku powiadomienia
o wydanej decyzji w sprawie przebudowy budynkéw  sasiadujacych
z posesja skarzacych. Pismem z dnia 01.03.2006r. Przewodniczaca Rady
Gminy przekazata Wojtowi skarge do rozpatrzenia zgodnie z kompetencja
bez podania podstawy prawnej. W zbiorze dokumentow sprawy brak bylo
odpowiedzi Rady Gminy zgodnie z art. 229 pkt3 k.p.a., lub/i pisma
skierowanego do skarzacych informujacego o przekazania sprawy do
rozpatrzenia Wojtowi Gminy. Pismem z dnia 15.03.2006r. Wojt Gminy
Mielno udzielit odpowiedzi na skarge zawierajac uzasadnienie faktyczne
1 prawne,

skaree Nr BRG 0565;’6“2[}{16 (w Rejestrze zewidencjonowana jako Nr 5 )
PR : tora wplyneta w dniu 16.02.2006r. do Rady
GITHI]}’ Przedmmtem skargi byl brak udzielenia odpowiedzi na pismo
27.07.2005r. w sprawie budowy kombinatu pralniczego w Mielenku. Pismem
z dnia 01.03.2006r. Rada Gminy Mielno przeslata informacjg do skarzacego
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o przekazaniu jej do rozpatrzenia zgodnie z kompetencja Wojtowi Gminy na
podstawie art. 236 k.p.a. Pismem z dnia 15.03.2006f. Wojt Gminy Mielno
odpowiedzial na skarge uzasadniajac swoje stanowisko w sposéb faktyczny
I prawny informujac jednoczesnie wszystkie zainteresowane strony,

- skarge Nr OS.1.2.0561/6/2006 w Mielnie,
ktora- wplyneta 08.05.2006r. Skarga dotyczyla pracy Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Mielnie. Po wyjasnieniu przedmiotu sprawy Woijt
Gminy Mielno udzielit odpowiedzi pismem z dnia 29.05.2006r.,

- skarge Nr 7 (Brak nadama ]ednoht’al sygnatury sprawy) wniesiona ustnie do
protokotu przez .= : ~ nieszkalego w Krakowie, ktora
wplyneta 20.07. 2006r. Skarga dotyczyla swiadczenia ushug parkingowych.
Pismem z dnia 14.08.2006r. Wojt Gminy Mielno udzielit odpowiedz uznajac
skarge za bezzasadna, zawierajac uzasadnienie faktyczne i prawne,’

- skarge Nr 8 (Brak nadania jednolitej sygnatury sprawy) -
i itego w Opolu, ktora wplyneta 27.07. 2006r. Skarga
zostala skierowana do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego
w Koszalinie za posrednictwem Wojta Gminy Mielno. Skarga dotyczyla
bezczynnosci Wojta Gminy Mielno. Pismem z dnia 28.07.2006r. SKO
w Koszalinie wydalo postanowienie wyznaczajac Wojtowi Gminy
2- tygodniowy termin zalatwienia sprawy oraz wyjasnienia przyczyn
i ustalenia osob winnych nie zalatwienia sprawy w terminie przewidzianym
przepisami prawa. W przedstawionej do kontroli dokumentacji nie zawarto
innych materiatow sprawy,

- skarge Nr OS.1.2. 0561/9/2006 Pana @ “% i zkalego
W Ch{opach ktora wplyneta 05.09.2006r. Pismo o tredei skargi dotyczylo
arogancji 1 braku kompetencji Pani T.Trzcionki pracownika Urzedu Gminy
i zostalo skierowane do Wéjta Gminy z wiadomoscia do Rady Gminy. Rada
Gminy skierowala do Wojta Gminy pismo w celu udzielenia wyjasniefi
1 sposobie zalatwienia sprawy. Pismem z dnia 27.09.2006r. Wojt Gminy
Mielno udzielit odpowiedzi uznajac skarge za bezzasadna, zawierajac
wylacznie faktyczne uzasadnienie.

W toku prowadzonej kontroli problemowej udzielono instruktazu
w zakresie zalatwiania skarg i wnioskow zgodnie z kodeksem postgpowania
administracyjnego.

Przedstawicielowi kontrolowanej jednostki po zapoznaniu si¢ z trescia
protokotu przystuguja nastepujace uprawnienia;



- przed podpisaniem protokolu prawo zgloszenia na pismie zastrzezen co do
jego tresci, w terminie 7 dni od dnia otrzymania do podpisu,

- prawo odmowy podpisania protokolu powinno by¢ poprzedzone ztoZeniem
pisemnych wyjasnien przyczyn odmowy. Odmowa podpisania protokotu nie
stanow1 przeszkody do wszczecia postepowania pokontrolnego.

Protokot sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych
jeden pozostawiono w jednostce kontrolowane).

Kontrola problemowa zostala odnotowana w ksiazce kontroli prowadzonej pod

poz.07/07.

Kierownik jednostki kontrolowanej:
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Kontrolujacy:




